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Tabela 3
Estrutura do PNB e principais exportacgoes
Estrutura do PNB — 1995 %  Principais exportacoes — 1995 %
Agricultura e pesca 7.60 Produtos eletronicos 28,00
Indistria de extragdo 0,40 Produtos téxteis 21,50
Manufatura 27,30 Produtos de ago 6,30
Construgdo 15,20 Navios 5.70
Transporte e comunicagdes 7,20 Calgados 5,30
Servigos financeiros e seguros 16,60 Produtos quimicos 4.20
Distribuigo restaurantes e utilidades pablicas 15,50 Engenharia mecénica 3.20

Fante: Banco Paribas, 1996.

nados as caracteristicas dos produtos e pro-
cessos fisicos e de elementos transacionais
das relagbes sociais, baseadas em contratos,
mercado e cultura organizacional. O termo
tecnologia se refere a:

* grupo de processos fisicos que transfor-
mam inputs em outputs,

* especificagdes dos inputs e outputs;

* transagGes sociais que estruturam as
atividades envolvidas no processo dessas
transformagdes.

O paradigma neocldssico

O enfogue neoclissico puro postula que:

a) tecnologiaé um bem livre ou adquirivel
em mercados competitivos, ou seja, as for-
mas mais eficientes de utilizagio dos fatores
de produgdo sdo conhecidas e as superficies
das fungdes de produgdo sdo idénticas inclu-
sive internacionalmente;

b) a perfeita reversibilidade/flexibilidade
nos processos produtivos impede a apropria-
¢do duradoura de diferencas de custos;

¢) quaisquer volumes de capital séo finan-
cidveis em mercados de capitais perfeita-
mente competitivos.

Enfim, qualquer barreira a entrada pode
ser suplantada, por qualquer agente, a longo
prazo (Canuto, 1991).

No paradigma neocldssico, a mudanga
tecnol6gica é colocada do lado de fora da
andlise das industrializagGes recentes, en-
quanto varidvel exégena. A tecnologia € tra-
tada como “informagio™ de aplicabilidade
geral, isto é, como conhecimento sobre a
transformacdo de inputs em outputs nas es-
feras produtiva, administrativa e comercial,
cuja reproducdo ¢ reutilizagdo se ddo em
condigdes essencialmente idénticas.

A “economia do desenvolvimento”

A “economia do desenvolvimento” do
pés-guerra, em contraposigdo a ortodoxia
econdmica, mostraque mudangas, desenvol-
vimento, crescimento e industrializagdo de-
penderiam de varidveis “exdgenas” ao pro-
cesso econdmico de alocagiio de recursos
(tecnologia e preferéncia intertemporal
quanto a0 CONsumo).

A industrializagfio sul-coreana evoluiu e
se desenvolveu dentro de uma viséo schum-
peteriana. Ataxa de crescimento de produgio
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Aspectos de capacitagdo para
transferéncia

Custos dos fatores

O saldrio mensal ndo é um custo rele-
vante quando se pensa em custo da mao-
de-obra por unidade de output, porque esse
custo incorpora a produtividade da mao-
de-obra e os beneficios potenciais de mao-
de-obra barata podem ser suprimidos pela
baixa produtividade. Além disso, a produ-
tividade da mao-de-obra é afetada pela re-
lagdo com as configuragdes do equipamen-
to de capital, mudando conforme 0s dife-
rentes mixes e as novas tecnologias. Para
analisar a competitividade do fator de pro-
dugdio “miao-de-obra” de uma industria,
deve-se relacionar, portanto, o custo € a
produtividade da mao-de-obra conforme o
mix de tecnologias — e sempre de forma
setorial, por inddstria.

Na inddstria téxtil sul-coreana o saldrio
médio é 22% do saldrio médio norte-ameri-
cano, enquanto a produtividade é 65% dados
niveis norte-americanos. Portanto, o custo
unitdrio da mio-de-obra se torna menos de
50% do norte-americano, tendendo a se anu-
lar como vantagem com a introdugdo de
sistemas CAD/CAM e o conseqiiente au-
mento da defasagem de produtividade entre
os dois paises.

Subsidios do governo sul-coreano, atra-
vés de baixas taxas de juros nominais (em
certos casos taxas de juros reais negativas,
devido 2 inflagdo), reduziram o pre¢o do
capital e criaram incentivos paraa escolha de
tecnologias mais intensivas em capital.

Nos paises de industrializaggo recente, 0
capital é geralmente escasso e os mercados
financeiros sio subdesenvolvidos, o que leva
as empresas a adotarem métodos intensivos
em mao-de-obra. Na Coréiado Sul, a politica

industrial procurou baixar o custo do capital
¢ tornd-lo mais disponfvel, embora de forma
altamente seletiva,

A sensibilidade ao custo do capital vai
depender da estratégia da empresa. Uma es-
tratégia de baixo preco serd sensivel 20s pos-
siveis diferenciais de custo resultantes de
diferentes configuragdes de mao-de-obra/ca-
pital. Uma estratégia de diferenciagdo de
produto ou de qualidade estard mais preocu-
pada com os efeitos das tecnologias nas ca-
racteristicas do produto.

A composigio dos fatores de produgdo,
em termos de percentual de mio-de-obra e
de capital no valor agregado do produto,
também vai determinar a escolha das tecno-
logias. Na inddstria eletrdnica de consumo,
os custos de mdo-de-obra ¢ de depreciagio
sdo elevados e, portanto, os ajustes na tecno-
logia de produgdo sio muito importantes
para ter competitividade. O critério geral-
mente adotado é a relagéio do custo de capital
com o saldrio local modificado pela eficién-
cia produtiva da mao-de-obra local (Austin,
1990).

Requerimentos de mercado

As tecnologias de produgdo devem res-
ponder a demandas do mercado, seja em
quantidade, seja em qualidade. O plancja-
mento da capacidade ¢ uma decisdo estraté-
gica, diretamente relacionada A escolha tec-
nolégica.

O tamanho do mercado sul-coreano € re-
lativamente pequeno, reduzindo as possibili-
dades de economias de escala geralmente
requeridas para tecnologias intensivas em
capital, enquanto no Brasil esse foi um fator
que sempre determinou as escolhas das téc-
nicas de produgdo das empresas multinacio-
nais. Na joint-venture sul-coreana da Gene-
ral Motors com a Daewoo, o sistema de
produgdo original seguia 0 modelo de produ-
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¢30 em massa norte-americano, mas o mer-
cado interno pequeno permitia somente ci-
clos de producao curtos. O sistema teve que
ser ajustado para permitir a producdo de
menores quantidades de carros mais diversi-
ficados.

Para diversificar com pequenas quanti-
dades, as empresas de manufatura geralmen-
te utilizam mdquinas de uso maltiplo, ao
invés de numerosas méquinas dedicadas, que
ficariam ociosas muito tempo. A opgo sul-
coreana pelo mercado mundial de exporta-
¢do possibilitou a escolha tecnolégica de
maquinas dedicadas e intensivas em capital,
fugindo da restrigio do mercado. No Brasil,
embora o tamanho do mercado seja grande,
a demanda € incerta por causa da possibili-
dade de mudangas na politica do governo, o
que dificuita uma produgdo de volume es-
tivel e grande sobre o qual dividir os custos

fixos de umatecnologia intensiva em capital,
menosi “flexivel” que a mao-de-obra.

Aler.n do volume, a qualidade — que
d?terr’nma 2 escolha da tecnologia — tam-
bém € praticamente ditada pelo mercado. Os
mercados de exportagio geralmente reque-
rem uma qualidade mais alta e, portanto,

[en(‘iem a usar técnicas mais intensivas em
capital.

Restricaes técnicas

E necessdrio saber se existem técnicas
adequadas para suprir as exigéncias de mer-
cado. A elasticidade de substitui¢do das tec-
nologla? para determinada situagdio de pro-
ducgdo € ggr_almente positiva e financeira-
mente significativa,

O processo de transformagio ¢ que geral-
mente produz as caracteristicas de qualidade
exigidas no produto, com menor necessidade

na manipulagdo dos insumos e das saidas.
piretores com formagio em engenharia, co-
mo na maior parte das empresas sul-corea-

nas, tendem a ver com maior facilidade as
possibilidades dec substitui¢ao de equipa-
mentos obsoletos, em compara¢io com 0s
diretores que t€m formagio em marketing ou
em finangas.

Escassez de insumos

A operagdo da producdo precisa de insu-
mos como méao-de-obra qualificada, maté-
ria-prima, energia e equipamento. A Coréia
do Sul tinha escassez de todos esses insumos.
A tecnologia péde em grande parte suprir
essas deficiéncias do ambiente. Tecnologias
intensivas em capital podem necessitar de
mao-de-obra qualificada tanto ou mais que
as tecnologias intensivas em maio-de-obra.
No entanto, a qualificagdo muda de maqui-
nistas de mdquinas-ferramenta para progra-
madores de mdquinas de controle numeérico.
A cscassez estimula a inovagéo, exigindo a
flexibilidade necessdria para se adaptar as
condi¢des do ambiente.

A escolha da tecnologia vai depender da
qualificagio da mio-de-obra de que tem es-
cassez: supervisorcs, técnicos de manuten-
¢do, maquinistas, programadores etc. No
Brasil, operadores de maquinas sdo mais fa-
cilmente encontrados e custam menos, rela-
tivamente a fabricantes de miquinas CNC e
eletricistas altamente qualificados. Por outro
lado, a demanda por técnicos de manutengéo
pode criar as oportunidades para a ofertae a
criagio de uma rede de servigos, como acon-
tece na Coréia do Sul.

O investimento nos recursos humanos foi
fundamental para subir o degrau das capaci-
dades tecnolégicas. Os gastos com P&D au-
mentaram de 0,26% do PNB em 1965 para
0,6% em 1977, 1% cm 1982 ¢ 1,6% em 1986
(uma média de crescimento de 40% ao ano),
comparado com 0,8% no Brasil. O niimero
de pessoas envolvidas com P&D subiude 13
mil para 28 mil. Muitos estudantes vao se
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especializar fora da Coréia do Sul, em paises
ocidentais e principalmente nos Estados Uni-
dos, mas quase todos voltam. A maior parte
da pesquisa € realizada por empresas priva-
das, encorajadas por incentivos fiscais. As
universidades também fazem pesquisas sig-
nificativas ¢ institutos piiblicos de pesquisa
ddo assisténcia para pequenas e grandes em-
presas. O sistema educacional sul-coreano
tem desempenhado uma fung@io importante
no desempenho daindustria eletroeletronica.
O treinamento nas escolas secundérias técni-
cas forma a maior parte dos trabalhadores
qualificados da indiistria. A percentagem dos
estudantes em faculdades de engenharia na
Coréia do Sul € pelo menos o dobro da do
Brasil, México, Argentina e India (Austin,
1990).

Para a inddstria eletroeletrdnica, o custo
da matéria-prima é geralmente muito maior
que o custo da mdo-de-obra. A inovagio
tecnoldgica se torna mais importante do que
a mio-de-obra, para economizar € compen-
sar a escassez de materiais.

O fornecimento de energia também pode
serirregular e o uso de tecnologias intensivas
em capital pode solucionar esse problema
através do uso mais eficiente de energia,
como no caso da indiistria téxtil sul-coreana.

Dindmica competitiva

As empresas sul-coreanas raramente pro-
duziram para mercados fechados e protegi-
dos, isolados por tarifas governamentais ou
cotas dec importagio, e, portanto, as pressdes
competitivas em custos e pregos sempre fo-
ram aitas, de modo que essas empresas pro-
curaram tecnologias de produgéo de menor
custo, que podiam proporcionar menos bar-
reiras a entrada de novos competidores. A
empresa ¢ mais enxuta quando tem menos
ativos fixos por trabalhador.

Os chaebols sul-coreanos seguiram a
estratégia de empresas multinacionais de
utilizar seus recursos para desenvolver
competéncia tecnoldgica como fonte de
vantagem competitiva. O tamanho e o {6-
lego da Samsung e da Hyundai permitiram
a manutenc¢ao das suas divisdes de mdqui-
nas durante anos de excesso de capacidade
e perdas, até mesmo para “ter uma visio
mais longa, realocando dinheiro de outras
divisdes em aprendizado, desenvolvimen-
to de capital humano ¢ P&D". O chairman
da Samsung, K. H. Lee, pensa a situagio
de competicdo e tecnologia desta forma:
“Hoje, as empresas japonesas € norte-ame-
ricanas — particularmente aquelas em se-
tores high-tech — cvitam transferéncias
tecnoldgicas objetivando preservar seus
po deres de monopélio.” De acordo com
essa visdo, a Samsung aumentou seus gas-
tos em P&D em 30% em 1988 e se juntou
a Hyundai, a Lucky-Goldstar e ao governo
sul-coreano num desenvolvimento conjun-
to de um chip de quatro megabytes (Austin,
1990).

A estrutura industrial

Entre 1962 e 1986, obscrvam-se profun-
das mudangas na composi¢io do PNB, por
meio do aumento expressivo do valor adicio-
nado da manufatura na renda nacional, em
detrimento das atividades primdrias (Tabe-
la 2).

Na industria eletrdnica, o grosso das ven-
das externas em 1970 era composto por bens
de menor sofisticagfo tecnolégica, como ré-
dios ¢ televisores, entdo simplesmente mon-
tados na Coréia do Sul. Nos anos oitenta, o
upgrading aumenta as importagdes de partes
e pegas ¢ as exportagdes de produtos acaba-
dos. Os produtos eletrdnicos, ja de fabricagéo
qualificada em grande parte, compuseram
12,1% da pauta de exportagdes em 1986,
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Algumas noticias recentes em periédicos
sul-coreanos, € apresentadas em seguida, de-
monstram que varias empresas da Coréia do
Sul tiveram sucesso no upgrading das suas
capacitagdes; existem empresas sul-corea-
nas que competem no mercado internacional
com tecnologias de ponta e produtos sofis-
ticados de fronteira tecnolégica; existem co-
operagdo e simbiose entre 0 governo e 0s
chaebols; as empresas sul-coreanas conse-
guiram insergdo efetiva na nova ordem eco-
ndmica mundial; as empresas sul-coreanas
sd0 agressivas na ocupagao de mercados ex-
ternos; a capacitagdo tecnolégica foi um fa-
tor fundamental na competitividade dessas
empresas; elas estdo buscando a globaliza-
¢do; tecnologias de um setor sdo aproveita-
das em outros por spillover, e alguns pafses
levantam barreiras aos produtos coreanos
que se tornaram superiores:

QO A empresa Lucky-Goldstar

e desenvolveu o primeiro VCR digital com-
pativel com anal6gico, no mundo, que po-
de gravar programas digitais em fitas de
video VHS existentes;

° progiuziré CRTs (tubos de raios catédicos)
-naIndia;

o desenvolveu o primeiro chip DSP (proces-

sador digital de sinal), no mundo, para

cameras CCD, CCTVs, telefones celula-
res e sistemas de teleconferéncia;

® assinou um acordo com a Digital Equip-
ment dos Estados Unidos para exportar
TFT-LCDs, monitores de cristal liquido
que possuem alta resolugdo e peso leve,
utilizando laminas de vidrode 0,5 mm pela
primeira vez no mundo.

0 Aempresa Daewoo

e desenvolveu e estd vendendo cinco tipos
de montadores de chips de préxima gera-
¢d0 que permitirdo aos fabricantes de se-

micondutores aumentar a sua produtivi-
dade em 30%;

e exportard TVs em cores produzidas na
fabrica polonesa para a Matsushita e a
Hitachi no Japdo em base OEM, que, por
sua vez, irdo reexportd-las para a Europa
Qcidental;

e montard um complexo para a produgio de
aparelhos eletrodomésticos na Indonésia,
como TVs, mdquinas de lavar roupa e
ar-condicionados.

a A empresa Samsung

e comegou a opera¢do de sua linha de
TVCRs na Espanha e ird construir uma
linha de ar-condicionados e aspiradores de
p6, transformando esse pafs no segundo
maior complexo eletrdnico depois da Gra-
Bretanha.

¢ estd contatando fabricantes europeus para
parceria na produgdo de veiculos recrea-
cionais, com transferéncia de tecnologia,
e j4 estd cooperando com a Nissan do
Japdo na produgio de grandes caminhdes.

g O governo sul-coreano pediu a aboligdo
da regulagdo de importagdo de automd-
veis no Brasil, na reuniio da OMC (Han-
kook Kyongje Shinmun).

0 Aempresa Samsung

e planeja instalar fabricas na Russia, Vietnd
e India, para um total de 11 fébricas em 11
paises diferentes, além das fabricas que ja
possui em seis paises, incluindo China e
Eslovéquia;

¢ submeteu recentemente ao governo eslo-
vaco uma carta de inten¢des de aquisigao
de 100% de um fabricante de freezers lo-
cal;

¢ construird uma fébrica no Brasil para pro-
duzir 7 milhdes de tubos de imagem colo-
rida por ano, investindo US$ 400 milhoes,
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SUMMARY

The role of technology in South Korean late industrialization

The aim of this article is to analyze the role  ties (rates kept in the nincties). This success re-
played by technological development in South  sults largely from great conglomerates in strate-
Korean late industrialization. It puts particular  gic industries, enhanced by the State. These
emphasis on the electro-electronic industry by ~ conglomerates have been exposcd to inter-
explaining its technological development, how  national competition mainly through exports.
companies have achieved technological ability ~ They have acquired and mastered the best te-
and their forms of technology transfes. South  chnological practices, gencrating in this way spil-
Korean industrialization has been successful, lovers in the rest of the economy.
with high growth rates in the seventies and eigh-
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